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Modulo Legal

GES y Ley 21.375: ¢{Cual me corresponde?
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i ¢Qué es el GES?

El GES (Garantias Explicitas en Salud) garantiza a todos los beneficiarios de FONASA e ISAPRE el acceso a
prestaciones de salud para un conjunto especifico de enfermedades priorizadas. Sus garantias son legalmente
exigibles y tienen cuatro pilares: Acceso garantizado Derecho a ser atendido para tu condiciéon GES. Oportunidad
Plazos de atencion definidos y exigibles. Proteccion financiera Copagos conocidos y maximos. Para cancer
avanzado en FONASA: copago 0%. Calidad Estandares de atencién definidos.

I :Qué eslalLey 21.375?

La Ley 21.375 no trabaja con una lista de enfermedades priorizadas. Reconoce como derecho el acceso a
cuidados paliativos para cualquier persona con enfermedad terminal o grave , independientemente del
diagnostico especifico. El criterio es la condicion que vive la persona, no el nombre de la enfermedad.

@ Herramienta
exclusiva de la Ley 21.375 La Ley 21.375 incluye la posibilidad de dejar voluntades anticipadas escritas y
designar un apoderado para decisiones en salud. El GES no contempla esto.

| Comparacion clave

Dimension GES vs. Ley 21.375 ¢Quién accede? GES: solo condiciones de la lista oficial. Ley 21.375: cualquier
enfermedad terminal o grave. Plazos GES: plazos de atencion exigibles por condicion. Ley 21.375: registro clinico
domiciliario en maximo 5 dias habiles. Copagos GES: copago definido y publico. Ley 21.375: depende de la
aseguradora. FONASA C/D en red publica: Copago Cero. Voluntades anticipadas GES: no lo regula. Ley 21.375:
s lo contempla explicitamente.

I Escenarios concretos: cual ruta usar?

Cancer avanzado con dolor rutas. Accede por GES (‘Alivio del dolor y cuidados paliativos por
persistente Usar ambas cancer') Y por Ley 21.375. Se refuerzan mutuamente.

Demencia avanzada con dependencia 21.375. No existe GES especifico para esta condicion.
total Solo Ley

Insuficiencia respiratoria avanzada Ley 21.375. Verifica si tu condicion especifica tiene GES asociado.
Probablemente

, Regla practica ¢ Tu enfermedad esta en la lista GES? fi Usalo. ¢ Tienes enfermedad terminal o
grave? fi También la Ley 21.375. En muchos casos puedes usar ambas a la vez.
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| ¢Coémo se complementan?

GES y Ley 21.375 no son competencia: son complementarios. Mientras el GES garantiza prestaciones
especificas con copagos y plazos conocidos para enfermedades priorizadas, la Ley 21.375 acta como red de
proteccion universal para condiciones terminales y graves que el GES no siempre cubre.

Combinacion ¢,Cuando ocurre? Solo GES Enfermedad dentro del GES, pero que no cumple criterios de terminal o
grave para la Ley 21.375. Solo Ley 21.375 No hay GES aplicable, pero si hay terminalidad o gravedad. Ambas a
la vez El caso méas frecuente en cancer avanzado.

Si tienes dudas sobre tu situacién e&aciﬁca, habla con el equipo de salud
gue te atiende.
También puedes llamar al ChileAtiende: 101.
Si sientes que tus derechos no se estan respetando, tienes una ruta de

reclamos protegida por ley.

\ J

Fuentes: Ley 21.375 - DS 41 (2023) - MINSAL Chile - Superintendencia de Salud
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